
Frau Nicole Graßmann 
 
 
Ich heiße Nicole Graßmann. 2006 habe ich meine Ausbildung zur Kauffrau für 
Speditions- und Logistikdienstleistung bei der Sovtransavto Deutschland GmbH 
begonnen. Drei Jahre später konnte ich meine Ausbildung gut und erfolgreich 
abschließen. 
 
 
In dieser Zeit lernte ich verschiedene Abteilungen, z.B. Abrechnung, LKW sowie 
Bahn, mit ihren unterschiedlichen Möglichkeiten und Spezialgebieten kennen. Bereits 
in der Ausbildungszeit wurde ich gefördert durch Freistellungen zum Lernen und 
auch gefordert indem ich mit der Umsetzung sowie Betreuung von IWAY plus SQAS 
beauftragt wurde.  
 
 
Beide Anforderungen konnten gut realisiert werden. 
 
 
Nach meiner Ausbildungszeit wurde ich unproblematisch, trotz Wirtschaftskrise, in 
unsere Bahnabteilung als Sachbearbeiterin übernommen. Hier erhielt ich von Anfang 
an die Chance mich auch an großen Projekten aktiv zu beteiligen. Und ich kann 
sagen mit Erfolg. 
 
 
2011 steht für mich im Zeichen der DIN EN ISO 9001:2008. Ich wurde mit der 
Umsetzung und Betreuung dieser Norm in unserem Unternehmen beauftragt. Zu 
diesem Zweck besuche ich die Seminare Qualitätsmanagement-Fachkraft sowie 
Qualitätsmanagement-Beauftragte beides mit TÜV-Abschluss. In diesem Bereich 
sehe ich neue Herausforderungen und Möglichkeiten für unser Unternehmen sowie 
für mich.  


